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EDI-Integration 
für Microsoft 
Dynamics 365 
Business Central

Stärken Sie Ihr Unternehmen mit einer 
integrierten Lösung für Microsoft Dynamics 
365 Business Central

TrueCommerce bietet eine Komplettlösung, die Ihr 
Unternehmen problemlos mit Ihrer gesamten Lieferkette 
verbinden kann. Die vollständige EDI-Integration mit 
Lieferanten, Kunden und externen Logistikpartnern 
(3PLs) sowie B2B-Webshops kann Ihnen volle 
Transparenz verschaffen und somit Ihr Unternehmen als 
Ganzes stärken!

EDI ist eine strategische Investition, die die 
Wettbewerbsfähigkeit Ihres Unternehmens verbessert. 
Die Investition zahlt sich immer wieder aus. Ihr 
Unternehmen spart Geld und kann die Zeit, die für 
manuelle Arbeitsprozesse aufgewendet wird, in andere 
wichtige Geschäftsbereiche investieren.

Vorteile von Cloud-basiertem EDI

Mit optimierten Geschäftsprozessen und mehr Support 
können Sie bereit sein, den nächsten Schritt in Ihrem 
Unternehmen zu machen, indem Sie Folgendes nutzen:

•	 Eine Lösung, die sich ideal für 
Fertigungsunternehmen, Groß- und Einzelhändler 
eignet, die in der Lage sein müssen, kritische 
Geschäftsdokumente effizient und automatisiert zu 
verarbeiten und gleichzeitig die Anforderungen für 
bestimmte Formate zu erfüllen.

•	 Eine solide Integration, die den Prozess von 
Auftragseingängen und Auftragsbestätigungen 
automatisiert, manuelle Arbeitszeiten reduziert, 
Fehler minimiert und Ihr Unternehmen entlastet.

•	 Eine automatisierte Plattform zum Senden und 
Empfangen von Rechnungen und Gutschriften.

•	 Ein zuverlässiger Prozess, der die Stückpreise 
überprüft und Überweisungen validiert, um Fehler 
und Rückbuchungen zu vermeiden.

 
Setzen Sie interne Ressourcen frei 
und konzentrieren Sie sich auf Ihr 
Kerngeschäft - mit dem vollständig 
verwalteten EDI-Service von 
TrueCommerce, der neue 
Maßstäbe setzt.

Lesen Sie unser EDI-Datenblatt
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Mit unserem Managed Service erhalten Sie:

•	 Nahtlose Integration in Microsoft Dynamics 365 
Business Central.

•	 Zugang zu einem globalen Netzwerk: TrueCommerce 
bietet Ihnen Zugang zu einem globalen 
Handelsnetzwerk von mehr als 180.000 
Unternehmen. Darüber hinaus sind wir ein PEPPOL 
Gateway, das Ihnen einen schnellen und einfachen 
Zugang zu angebundenen Unternehmen über das 
PEPPOL-Netzwerk ermöglicht.

•	 Genaue Nachrichtentransaktion: Im Rahmen unseres 
Service validieren wir EDI-Nachrichten, bevor sie an 
Ihre Dynamics 365 BC-Plattform gesendet werden. 

•	 Ein engagiertes Team von Spezialisten, die die 
Verantwortung für den gesamten 
Implementierungsprozess und das Tagesgeschäft 
übernehmen.

•	 Eine stabile und zuverlässige Plattform mit einer 
Verfügbarkeit von 99,8%.

•	 Ein effizientes und präzises Netzwerk. Wir 
überwachen Ihre Lösung proaktiv, damit Sie darauf 
vertrauen können, dass Ihre Dokumente sicher und 
pünktlich beim Empfänger ankommen. 
TrueCommerce kümmert sich in Ihrem Namen um alle 
Fehler – oft, ohne dass Sie sie überhaupt bemerken.

Zusätzliche Services
•	 Handelspartner Onboarding
•	 Handelspartner HelpDesk
•	 Kunden Success Manager
•	 Zugewiesener Berater
•	 Ursachenforschung

Geschäftsregeln

Geschäftsregeln können basierend 
auf spezifischen Szenarien 
konfiguriert werden, die unser Kunde 
definiert. Dies gewährleistet 
hochrangige Dokumentendaten, die 
an den Geschäftsablauf unserer 
Kunden angepasst sind.�

Durch automatisierte Überprüfungen 
und Benachrichtungen können die 
entsprechenden Stakeholder 
benachrichtigt werden, sodass sie 
die Transaktion im ursprünglichen 
Geschäftssystem korrigieren und 
eine neue Nachricht zur Verarbeitung 
senden können.

Digitalisierung  
& Betrieb

Digitalisierung & Betrieb sorgt für 
eine Infrastruktur, in der Nachrichten 
in Bezug auf Nachrichtenstruktur, 
Nachrichtentyp, Syntax und 
ungültige Daten fehlerfrei verarbeitet 
werden. Fehler werden proaktiv 
identifiziert, korrigiert und/oder 
kommuniziert. Durch Auswahl von 
Digitalisierung & Betrieb lagert der 
Kunde seine Mappings an 
TrueCommerce aus, sodass 
TrueCommerce den Grund für 
fehlgeschlagene Nachrichten 
ermitteln kann.

Sichere Lieferung  
& Konnektivität

Sichere Lieferung und Konnektivität 
bietet eine robuste Infrastruktur, in 
der Dienste kontinuierlich überwacht 
werden und ordnungsgemäß 
funktionieren und alle Nachrichten 
verarbeitet werden. Dazu gehören 
das Netzwerk, die Hardware und 
Betriebssysteme, die Anwendung, 
und die Verarbeitung von 
Nachrichten.
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EDI-Integration speziell für Microsoft Dynamics 365 Business Central

Integrierte Prozesskontrollen, die die 
Datenintegrität Gewährleisten, Fehler 
Reduzieren und Rückerstattungen Minimieren

•	 Validieren Sie ausgefüllte Felder, bevor Transaktionen 
durchgeführt werden. Bei fehlenden Daten erhalten 
Sie eine Benachrichtigung. Das bedeutet, dass sich 
der Rechnungs- und Zahlungsprozess nicht durch 
unvollständige oder fehlerhafte Daten verzögert.

•	 Unterstützung für mehrere Tarife: Eine automatische 
Preisverifizierung benachrichtigt Sie im Falle einer 
Preisdifferenz.

•	 Zu den weiteren Überprüfungen gehört die 
Überprüfung von Bestellnummern und 
Artikelnummern, bevor Sie die Übertragung in 
Microsoft Dynamics 365 BC vornehmen.

Nahtlose Integration Steigert die Effizienz und 
Verbessert den Kundenservice

•	 Unterstützen Sie Verkaufs- und 
Einkaufsbestellungen, Auftragsbestätigungen, 
Lieferavise und Rechnungsübertragungen.

•	 Zu den maßgeschneiderten Lösungen gehören 
Verpackungsregeln, die an die unterschiedlichen 
Bedürfnisse Ihrer Kunden angepasst sind.

•	 Die Integration von Warenausgängen (Lieferavis) 
unterstützt Kommissionier- und Verpackungs-, 
Paket- und Palettensendungen.

•	 Automatisiertes Verpacken ermöglicht es Ihnen, Ihre 
Sendungen in Microsoft Dynamics 365 BC 
einzustellen. Dies rationalisiert den Prozess der 
Erstellung und Verpackung von Waren.

Wenn Sie eine Person als 
“benutzerfreundlich” beschreiben könnten, 
würde ich die Leute, mit denen wir bei 
TrueCommerce zusammengearbeitet 
haben, so beschreiben.
Linda Baird 
Fresh Meal Solutions, Inc. 
Owner
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Optimierte Kommunikation mit Ihrem Lager

•	 Automatisches Erstellen von ausgehenden 
Aufträgen in Microsoft Dynamics 365 BC.

•	 Benachrichtigungen aus dem Lager aktualisieren 
vorhandene Sendungen mit Paket- und 
Sendungsinformationen (z. B. 
Sendungsverfolgungsnummern, Gewicht und 
Menge).

•	 Unterstützung von Informationen wie Chargen- und 
Seriennummern sowie der Gesamtzahl der 
Sendungen.

•	 Ausgehende Lieferavise oder DESADV-Nachrichten 
können auf der Grundlage der Informationen aus dem 
Lieferavis einfach an Ihre Kunden gesendet werden.

Benutzerdefinierte Felder Integrieren

Fügen Sie benutzerdefinierte Felder hinzu, damit Sie die 
gewünschten Daten bei der Bearbeitung von 
Dokumenten anzeigen können, z. B. Versand- und 
Lieferdatum. Die Plattform erkennt diese Felder und füllt 
sie automatisch aus, sodass Sie die Daten nicht jedes 
Mal manuell eingeben müssen.

EDI ist erst der Anfang!

Wenn Sie Dokumente über mehrere Vertriebskanäle und 
Ländergrenzen hinweg austauschen, ist es wichtig, die 
Automatisierung mit einer Lösung zu erhöhen, die große 
Datenmengen schnell und fehlerfrei verarbeiten kann.

TrueCommerce bietet eine Komplettlösung mit einer 
breiten Palette von Integrationen, die Ihrem 
Unternehmen einen Mehrwert bieten und sich mit Ihrer 
gesamten Lieferkette verbinden.

Integration in den B2B-Webshop von 
TrueCommerce

Mit dem B2B-Webshop von TrueCommerce können Sie 
Ihre Produkte das ganze Jahr über 24/7 verfügbar 
machen. Ihr Webshop wird in Ihre bestehenden 
Geschäftssysteme integriert, wodurch interne Prozesse 
effizienter werden.

Über den B2B-Webshop von TrueCommerce können Sie 
von folgenden Funktionen profitieren, wie zum Beispiel:

•	 Künstliche Intelligenz, die im Zusammenhang mit 
Einkäufen automatisch relevantere Produkte 
vorschlägt

•	 Vereinfachter elektronischer Handel mit Nicht-EDI-
Kunden

•	 Erstellung und Ausrichtung von Kampagnen
•	 Schnelle Auftragserfassung für eine einfache 

Bestellung
•	 Intelligente Preisgestaltung mit der Möglichkeit, 

mehrere Preislisten für einen einzelnen Artikel zu 
integrieren

•	 Produktsuche
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