Microsoft
Dynamics 365

Starken Sie lhr

TruecCommerce

Unternehmen mit einer
Integrierten Losung fur
Microsoft Dynamics
365 Supply Chain
Management

Verbessern Sie die Zusammenarbeit mit lhren
Handelspartnern

TrueCommerce hat ein vollstandig integriertes EDI-
Modul fur Microsoft Dynamics 365 Finance & Supply
Chain Management (F&SCM) entwickelt, das den
Datenfiuss zwischen Unternehmen und inren Kunden/
Lieferanten und 3PL-Partnern automatisiert.

Die EDI-zu-ERP-Integration ist besonders wichtig fur
Unternehmen, die unter Zeitdruck arbeiten. Fehler im
Nachrichtenaustausch kdnnen sich nachteilig auf die
Auftragsabwicklung auswirken, weshalb eine effiziente
und zuverlassige Kommunikation von entscheidender
Bedeutungist.

Die End-to-End-EDI-Integration von TrueCommerce
konvertiert Ihre ausgehenden elektronischen
Dokumente einfach und effizient in das von lhren
Handelspartnern bevorzugte Format, wéahrend
Dokumente, die von Inren Handelspartnern eingehen, in
das richtige Format fur Ihr Dynamics F&SCMSystem
konvertiert werden.

truecommerce.com/de

So kénnen Sie Bestellungen, Rechnungen, Lieferscheine
und andere wichtige Geschaftsdokumente zwischen
Ihrem ERP-System und den Systemen Ihrer
Handelspartner Uber die TrueCommerce-Plattform
automatisiert austauschen.

Von TrueCommerce verwalteter Service

TrueCommerce EDI wird als Fully Managed Service
bereitgestellt. Wir ermoglichen es Unternehmen, EDI
von einem potenziell teuren, aber unvermeidlichen
Overhead in eine Geschaftsmoglichkeit zu verwandeln,
indem wir es Ihnen ermadglichen, sich auf Ihre
Kernkompetenzen zu konzentrieren.

Wir nehmen EDI die Komplexitat, indem wir Ihre L6sung
Uberwachen und warten und gleichzeitig ein wichtiger
Teil Inres Teams sind. Wir helfen Ihnen, elektronische
Dokumente mit Ihren Handelspartnern abzuwickeln und
diese Nachrichten in Inre bevorzugten Formate zu
Ubersetzen, umdie internen IT Teams zu entlasten.
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Keine zeitraubenden
und fehleranfalligen
manuellen Prozesse.

Tauschen Sie Uber die
EDI-Plattform von
TrueCommerce

Verbesserter
Kundenservice

Minimaler oder gar kein
Bedarf an internem
Betrieb, Uberwachung

Integrierte
Prozesskontrollen
gewahrleisten die

TrueCommerce automatisch und Support. Datenintegritat,
integriert Ihr EDI mit Dokumente direkt aus reduzieren Fehler und
Dynamics 365, Inrem ERPSystem in die minimieren
einschlieBlich AR- und Systeme lhrer Rackerstattungen.

APTransaktionen. Handelspartner aus,

und zwar in dem
Format, das Ihre
Handelspartner
bevorzugen.

Zusatzliche Services

« Handelspartner Onboarding
« Handelspartner HelpDesk

« Kunden Success Manager

« Zugewiesener Berater

« Ursachenforschung

Geschaftsregeln

Digitalisierung

& Betrieb Sichere Lieferung

& Konnektivitat

Geschéftsregeln kénnen basierend
auf spezifischen Szenarien
Digitalisierung & Betrieb sorgt fur

konfiguriert werden, die unser Kunde
definiert. Dies gewahrleistet
hochrangige Dokumentendaten, die
an den Geschaftsablauf unserer
Kunden angepasst sind.

Durch automatisierte Uberprifungen
und Benachrichtungen kénnen die
entsprechenden Stakeholder
benachrichtigt werden, sodass sie
die Transaktion im urspranglichen
Geschaftssystem korrigieren und
eine neue Nachricht zur Verarbeitung
senden kénnen.

truecommerce.com/de

eine Infrastruktur, in der Nachrichten
in Bezug auf Nachrichtenstruktur,
Nachrichtentyp, Syntax und
ungultige Daten fehlerfrei verarbeitet
werden. Fehler werden proaktiv
identifiziert, korrigiert und/oder
kommuniziert. Durch Auswahl von
Digitalisierung & Betrieb lagert der
Kunde seine Mappings an
TrueCommerce aus, sodass
TrueCommerce den Grund fur
fehlgeschlagene Nachrichten
ermitteln kann.

Sichere Lieferung und Konnektivitat
bietet eine robuste Infrastruktur, in
der Dienste kontinuierlich Gberwacht
werden und ordnungsgeman
funktionieren und alle Nachrichten
verarbeitet werden. Dazu gehdren
das Netzwerk, die Hardware und
Betriebssysteme, die Anwendung,
und die Verarbeitung von
Nachrichten.
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Edi-Integration Exklusiv Fur Microsoft Dynamics 365 Finance

& Supply Chain Management

Eine nahtlose Integration, die die Effizienz
steigert und die Kundenzufriedenheit
verbessert

+ Unterstutzen Sie Verkaufs- und
Einkaufsbestellungen, Auftragsbestéatigungen,
Lieferavise und Rechnungsubermittiungen.

- Lassen Sie sich Uber automatische
Benachrichtigungen Uber falsche Preise bei
eingehenden Bestellungen informieren.

 Importieren Sie automatisch eingehende
Lieferscheine, die mit der urspringlichen Bestellung
abgeglichen wurden.

- Empfangen und Versenden von Gutschriften.

- Validieren Sie eingehende Rechnungen.

« Automatisches Hoch- und Herunterladen von
Dokumenten in/aus Microsoft Dynamics 365 Finance
& Supply Chain Management.

+ Vergleichen Sie die Daten Ihrer Lieferanten, um sie
mit Inren Daten abzugleichen.

EDI Managed Service

Integrierte Prozesskontrollen stellen die
Datenintegritat sicher, reduzieren Fehler und
minimieren Rickerstattungen

+ Konfigurierbare Geschéaftsregeln verbessern die
Verarbeitungsgeschwindigkeit und -genauigkeit und
ermdglichen es lhnen, zu bestimmen, wann
Benachrichtigungen fUr die manuelle Bearbeitung
gesendet werden sollen.

« Passen Sie spezifische Regeln pro Kunde an, um den
Kundenservice zu verbessern.

- Validieren Sie ausgefullte Felder, bevor Transaktionen
durchgefuhrt werden. Bei fehlenden Daten erhalten
Sie eine Benachrichtigung. Das bedeutet, dass sich
der Rechnungs- und Zahlungsprozess nicht durch
unvollstandige oder fehlerhafte Daten verzogert.
Durch die TrueCommerce-Integration kénnen Sie
alles validieren, von Preisdaten bis hin zur
Lieferadresse.

« Unterstltzung fir mehrere Tarife. Eine automatische
Preisverifizierung benachrichtigt Sie im Falle einer
Preisdifferenz.

«  Zuden weiteren Uberprifungen gehort die
Uberprifung von Bestell- und Artikelnummern vor
der Ubertragung von Daten in Microsoft Dynamics 365
F&SCM.

Managed Service bedeutet, dass Sie den gesamten Betrieb, die Wartung
und die Uberwachung Ihrer EDI-Lésung Ihrer EDIL6sung TrueCommerce
anvertrauen. Sie kdnnen sich voll und ganz auf Ihr Geschéft

konzentrieren, denn

Sie wissen, dass der proaktive Support von TrueCommerce lhren

Datenverkehr Uberwacht und etwaige Fehler sofort behebt - oft, ohne

dass Sie sie Uberhaupt bemerken!

truecommerce.com/de


https://www.truecommerce.com/de/solutions/edi-managed-service/
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Optimierte Kommunikation mit Ihrem
Fremdlager

- Erstellen Sie ausgehende Versandauftrage in
Microsoft Dynamics 365 F&SCM automatisch aus der
Kommissionierliste.

« Benachrichtigungen aus dem Lager aktualisieren
vorhandene Sendungen mit Paket- und
Sendungsinformationen (z. B.
Sendungsverfolgungsnummern, Gewicht und
Menge). Die Losung unterstitzt auch Informationen
wie Chargen-und Seriennummern sowie die
Gesamtzahl der Sendungen.

« Ausgehende Lieferavise konnen auf der Grundlage
der Informationen aus dem Lieferavis problemlos an
Ihre Kunden gesendet werden.

4 truecommerce.com/de
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Immer auf dem neuesten Stand

Als zertifizierter Microsoft-Partner stellen wir sicher,
dass unser Modul immer auf dem neuesten Stand ist
und den Microsoft Release Waves folgt. Daruber hinaus
erhalt das Modul laufend neue Funktionalitaten, die auf
Basis von kundenspezifischem Feedback
weiterentwickelt werden.

AuBerdem wird unsere EDI-Integration kontinuierlich an
die Marktanforderungen angepasst und erhélt neue
Funktionen, die Ihre Arbeitsablaufe optimieren kdnnen.

EDI ist erst der Anfang!

Wenn Sie Dokumente Uber Vertriebskanéle und
Landergrenzen hinweg austauschen, ist es wichtig, die
Automatisierung mit einer L6sung zu erhdhen, die groBe
Datenmengen schnell und fehlerfrei verarbeiten kann.

AuBerdem wird unsere EDI-Integration kontinuierlich an
die Marktanforderungen angepasst und erhélt neue
Funktionen, die Ihre Arbeitsablaufe optimieren kdnnen.
Verbinden Sie sich mit Marktplatzen


https://www.truecommerce.com/
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Verbinden Sie Microsoft Dynamics mit
fuhrenden Online-Marktplatzen wie eBay,

Walmart, Google, AliExpress und mehr als 100 anderen
globalen Marktplatzen. Tauschen Sie Auftrags-,
Fulfillment-, Kunden- und Bestandsdaten automatisch
zwischen Marktplatzen und Microsoft Dynamics aus -
kein erneutes Abtippen mehr. TrueCommerce kann
Microsoft Dynamics auch in Amazon Seller Central oder
Vendor Central integrieren, um Bestell- und
Bestandsdaten automatisch zwischen Amazon und
Microsoft Dynamics zu verschieben. Erstellen Sie
auBerdem automatisch neue Kunden in Microsoft
Dynamics fur Bestellungen aus Inren E-Commerce- und
Dropshipping-Kanélen. Das System pruft auf
bestehende Kunden, um Doppelungen zu vermeiden,
und bietet einen besseren Einblickin Ihre Online-
Shopper!
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Verbinden Sie sich mit Storefronts

VerknUpfen Sie Microsoft Dynamics mit fihrenden
Online-Shops, einschlieBlich Shopify, WooCommerce,
BigCommerce und Adobe Commerce (Magento).
Verarbeiten Sie Online-Bestellungen in wenigen Minuten
und aktualisieren Sie automatisch Preise und Inventar
zwischen Ihrem Online-Shop und Microsoft Dynamics.

Integration mit Einzelhandler-APIs

Integrieren Sie sie direkt in die API-Plattformen Ihrer
Handelspartner. Mit unserer API-Integration kénnen Sie
Daten in Echtzeit austauschen, um die Genauigkeit, die
hoéhere Leistung, die Auftragsabwicklung zu
beschleunigen und die Kosten zu senken. Halten Sie den
Bestand mit der Automatisierung von Inventar-Feeds
auf dem neuesten Stand und profitieren Sie von
vollstandig unterstutzten Mapping- Updates fur die
kontinuierliche Compliance.

Rufen Sie uns an +49 89 45 30 40-0

www.truecommerce.com/de
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