
Send elektroniske dokumenter til dine kunders e-Boks via TrueCommerce

Siden det er blevet obligatorisk at have en e-Boks i Danmark, er muligheden for at kunne nå alle sine kunder med 
elektroniske dokumenter blevet væsentligt større. Om det er fakturaer, lønsedler, sundhedsdokumenter eller andre 
former for udskrifter, kan TrueCommerce hjælpe både store og små virksomheder med at integrere til e-Boks.

Udnyt din investering optimalt   
Den investering, din virksomhed har foretaget for at kunne sende og modtage EDI/XML mellem virksomheder, kan nu 
genbruges til også at sende til private personer via e-Boks.

Gennem et samarbejde med Nets kan TrueCommerce tilbyde at levere elektroniske dokumenter til dine kunders 
e-Boks.

TrueCommerce sørger for - på en nem og smidig måde - at sende elektroniske dokumenter til e-Boks. Løsningen kan 
indgå som en del af den allerede indgåede EDI-aftale, hvorfor din virksomhed ikke skal foretage ændringer i jeres 
systemopsætning. Det elektroniske dokument sendes til TrueCommerce, som så sørger for sikker kommunikation og 
integration til e-Boks. 

Ideen bag e-Boks er at effektivisere forsendelsen af post mellem virksomheder og private postmodtagere. Det betyder 
store besparelser for virksomheder, der sender store mængder post.

Besparelsen består blandt andet i:

OO Porto
OO Papirhåndtering
OO Print
OO Fakturapapir
OO Kuvert
OO Arkivering

Desuden ydes der en mere tidssvarende service over for de kunder, der i stigende grad ønsker at betjene sig digitalt.
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TrueCommerce kan hjælpe både store 
og små virksomheder med at integrere 
til e-Boks, så de kan nå alle deres 
kunder elektronisk - hvad enten det 
drejer sig om fakturaer, lønsedler eller 
sundhedsdokumenter.

Integration til 
e-Boks
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To løsninger

Udgangspunktet for integrationen er, at virksomheden sender EDI-dokumenter til TrueCommerce. Herfra konverterer 
TrueCommerce EDI-dokumentet til et læsbart PDF-format i virksomhedens normale papirlayout og videresender til 
e-Boks med oplysninger om, hvem modtager er. Det er selvfølgelig også muligt for virksomheden selv at danne PDF- 
dokumenter før afsendelse til TrueCommerce.

TrueCommerces kan tilbyde to løsningsmodeller:

Enterprise: 

o Din virksomhed får sin egen afsenderkonto hos e-Boks, hvilket afstedkommer en del ekstra funktionaliteter
og udbygningsmuligheder.

SME (small): 

o Løsningen er målrettet virksomheder, som på vegne af en lang række egne kunder skal afsende dokumenter
til privatpersoner i e-Boks. Løsningen fungerer ved, at afsender får en hovedkategori i e-Boks som
eksempelvis ”Din læge”, ”din fysioterapeut”, ”din arbejdsgiver”, og lignende.

Hvis der er opstået problemer med at levere et eller flere dokumenter, vil det fremgå af kvitteringslisten. Det er 
virksomhedernes eget ansvar at gensende fejlforsendelser.

TrueCommerce is the most complete 
way to integrate your business across 
the supply chain, integrating everything 
from EDI to inventory management, to 
fulfillment, to digital storefronts and 
marketplaces, to your business system 
and to whatever comes next.
Thousands of companies across various 
industries rely on us.

TrueCommerce: Do business in every 
direction




