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Fullstandig integration med dina kunder och leverantorer

TrueCommerce erbjuder den kompletta losningen for att enkelt koppla ditt fore-
tag till hela din forsorjningskedja. Med en EDI-integration till bla. kunder, lever-
antorer och B2B-webbutik starker du ditt foretag!

STARK SAMARBETET MED DINA KUNDER/LEVERANTORER

TrueCommerce har utvecklat en helt integrerad EDI-modul till Microsoft Dynam-
ics 365 Finance & Operations (FO), som automatiserar dataflédet som utbyts
mellan féretag och deras kunder och/eller leverantorer.

En EDI-integration till ERP-systemet ar sarskilt intressant for grossister och pro-
ducenter som levererar en fast volym av varor till kunder, och som darfér ar
beroende av en effektiv och palitlig mottagning och hantering av féretagskritiska
dokument som ordrar.

Modulen konverterar snabbt och effektivt dina utgaende elektroniska dokument
till det format som dina samarbetspartners foredrar, och dokument fran dina sa-
marbetspartners konverteras till det format som passar in i ditt Dynamics FO-sys-
tem.

Du far alltsa ett helautomatiserat utbyte av ordrar, fakturor, foljesedlar och andra

viktiga affarsdokument direkt fran ditt ERP-system till dina samarbetspartners
system via TrueCommerce plattform.
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DINA AFFARSPROCESSER
AUTOMATISERAS

Var EDI-modul stéder alla vanliga affar-
sprocesser i Dynamics.

Oavsett om det gentemot kund eller
leverantor, om du samarbetar med en
3PL-leverantor, anvander ett
konsignationslager eller dropshipping,
da har vi en losning som passar dina
behov, sa att du snabbt och enkelt kan
digitalisera dokumentflodet som strom-
mar fram och tillbaka mellan dig och
dina handelspartner.

Shipping  Transfer Shipping Transfer
adv Receipt Order Order

Warehouse

‘ |

B

Invoice ASN Order Order
ACK

Reseller

>

Microsoft
Dynamics 365
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Customer |

Order Catalogue  ASN Inventory
Report

Denna illustration visar hur dokumentflodet mellan en aterférsaljare och dess
kunder, webbutik, leverantorer och lager vanligtvis sker.

Det sker utvaxling av fyra olika dokumenttyper beroende pa vilken samar-

betspartner det handlar om.

TrucCommerce:
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TRUECOMMERCE MANAGED SERVICE

TrueCommerce losning levereras som en Managed Service och det ar har vi
skapar det storsta vardet. Vi tar bort komplexiteten fran EDI genom att erbjuda
dig att dvervaka din loésning at dig. Vi bidrar med lépande sparring och vi ingar
som en del av ditt team.

Vi erbjuder aven att hjalpa dina samarbetspartners med att komma igang med
utbytet av elektroniska dokument med ditt foretag. Sa kan du fokusera pa din
karnverksamhet.

Som en del av var Managed Service-losning ingar var EDI-plattform dar doku-
menten konverteras mellan olika format och skickas ut till dina handelspartner,
utan att du behover veta. nagot om format och kommunikationskanaler.

Var Managed Service ar indelad i tre servicenivaer beroende pa ditt foretags
behov. Det gor det latt for dig att fa dverblick over vilken funktionalitet och tjanst
som ditt abonnemang omfattas av.

Genomskinlighet ar karnan i var ambition att gora EDI enkelt for vara kunder - till-
sammans med var mangariga erfarenhet och styrka inom radgivning och funk-
tionalitet for proaktiv monitorering.

TrueCommerce Managed Services

Business Rules

Business rules can be configured based on specific scenarios that our customer defines. Addt l
This ensures high-level document data customized for our customer’s business flow. Iltiona

Business rule monitors and alerts can detect and notify the appropriate stakeholders, enabling them to Se rvices
correct the transaction in the originating business system and submit a new message for processing

+ Trading
Partner

Digitalization & Operation Onboarding

Digitalization & Operation ensures an infrastructure where messages are processed flawlessly in terms of message + Trading
structure, message type, syntax and invalid data. Errors are proactively identified, corrected and/or communicated. Partner

HelpDesk
By selecting Digitalization & Operation, the customer outsources their mappings to TrueCommerce,

enabling TrueCommerce to identify the reason for failed messages. + Client Success
Manager

Assured Delivery & Connectivity . Dedicated

Assured Delivery & Connectivity ensures a robust infrastructure where services are Gonauliant

continuously monitored and operating correctly and all messages are processed. . Root Cause

This includes the network, the hardware and operating systems, the application, nvestigation

and the processing of messages.

Denna illustration visar de tre servicenivaerna i TrueCommerce Managed Service.
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MED VORES MANAGED SERVICE FAR DU:

tillgang till ett globalt handelsnatverk pa 1
miljon+ foretag — daribland en direkt gate-
way till PEPPOL och NemHandel

ett dedikerat team specialister, som atar
sig det fulla ansvaret for hela implement-
eringsprocessen och den dagliga driften
stabil och palitlig plattform med 99,8%
drifttid

proaktiv overvakning av din losning, sa att
du kan lita pa att dina dokument sakert
kommer fram i tid till mottagaren.
TrueCommerce hanterar eventuella fel at
dig - ofta utan att du hinner upptacka dem

DU SLIPPER:

losa tekniska utmaningar

halla dig uppdaterad pa avancerad teknik
de underhallskostnader som ar knutna till
hanteringen av det elektroniska utbytet
att bekymra dig fér oférutsedda utgift-

er och hdga startavgifter - far du en
abonnemangslosning utan
etableringsomkostnader

VALKANT ANVANDARGRANSSNITT

Med en integrationsmodul blir EDI en naturlig
del av ert dagliga arbete i Dynamics 365 FO.

Var modul baserar sig pa standardiserade ar-
betsgangar i Dynamics och du behover darfor
inte anvanda speciella anvandargranssnitt till
dina EDI-kunder.

Var produktdesign sakerstaller att varje
anpassning som genomfors till systemet, sa
som nya falt, anvandardefinierad affarslogik
eller ytterligare arbetsfléoden inte kraver
omprogrammering i var modul.

TrucCommerce:

www.truecommerce.com
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KONFIGURERBARA AFFARSREGLER FOR SNABBARE DOKUMENTHANTERING
OCH MER PRECISA DATA

Var modul omfattar en lang rad affarsregler som kan faststallas pa system-,
féretags- eller kundniva och som kan anvandas for att definiera nar det behoévs
manuell behandling av dokumentet.

Affarsregler besparar dig all den tid och det besvar som gar at for att hantera
bristfalliga dokument i ditt ERP-system. Detta genom att plattformen stoppar
de dokument som inte uppfyller affarsreglerna och majliggér manuell hantering.

Affarsreglerna fungerar dessutom som en kvalitetskontroll av dina utgaende
dokument genom att de sakerstaller att de dokument som du skickar till dina
samarbetspartners uppfyller deras individuella krav.

Affarsregler kan upprattas pa olika satt beroende pa dokumenttyp och den in-
dividuella handelspartnern. Till exempel kan sarskilda regler galla for tidskritiska
ordrar fran en specifik kund.

FA ATKOMST TILL GLOBALA HANDELSNATVERK

TrueCommerce goér det mojligt for dig att utbyta dokument med 1 miljon+ fore-
tag via var gateway till EDI-natverk som PEPPOL, Tieke, det danska NemHandel,
m.fl, och inte minst vart samarbete med 80+ andra EDI-leverantérer i Europa och
resten av varlden (aven kallat VANS-natverket).

TrueCommerce ar starka i global handel och vi kan hjalpa dig att uppfylla de EU-

och landsspecifika kraven pa EDI-dokument, som finns i ett enskilt land, dar du
har handelspartner och dotterbolag.

True(ommerce” www.truecommerce.com
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Stark din handel med en integrerad Lésning till Microsoft
Dynamics 365 FO

EN STARK INTEGRATION SOM OKAR EFFEKTIVITETEN OCH KUNDNOJDHETEN

Stod for salj- och kopordrar, orderbekraftelser, avancerade fraktmeddelanden
och fakturadverféringar.

Mottagning och sandning av kreditnotor.

Automatisering av importen av inkommande féljesedlar mot de ursprungliga
inkdpsordrarna.

Validering av ingaende fakturor.

Larm vid felaktiga priser pa ingaende ordrar.

Automatiserad inlasning och utlasning av alla dokument fran Dynamics 365.
Maéjlighet att skapa korsreferenser for dina leverantérers data, sa att de éver-
ensstammer med dina.

INBYGGD PROCESSKONTROLL, SOM SAKERSTALLER DATAINTEGRITET,
MINSKAR FEL OCH MINIMERAR ATERBETALNINGAR

Omfattande valideringar av ingadende dokument fére de upprattas i Dynamics,
vilket sakrar optimal datakvalitet. Det finns mojlighet att validera allt fran priser
till leveransadresser.

Andra kontroller inkluderar verifiering av ordernummer och varunummet, in-
nan du genomfoér overforingen i Microsoft Dynamics 365 FO.
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RATIONALISERING AV KOMMUNIKA- Modulen far ocksa lbpande nya funk-

TIONEN TILL DITT TREDJEPART- tioner, som utvecklas fran kundspecifi-
SLAGER ka onskemal.
| Microsoft Dynamics 365 FO Dessa utékningar féljer naturligtvis
upprattas utgaende shippingordrar  med, sa att din Dynamics-integration
automatiskt utifran plocklistan. l6bpande anpassas efter marknadsk-
Meddelanden fran lagret uppdat- raven och far ny funktionalitet, som kan
erar befintliga forsandelser med hjalpa till att optimera din arbetsgang.

paket- och forsandelseinformation
(t.ex. trackingnummer, vikt och
antal). Losningen har dessutom stod
for information som varuparti och
serienummer samt det totala antalet

‘:jjtrsé‘”dglsigN y et snann: TN stark integration som
gaenae er kan mycket sna o .
skickas till dina kunder baserat pa okar effektiviteten och kund-

DU FAR:

informationen fran Shipping Advice. nojdheten
+ ar en inbyggd process-

FULLT INTEGRERAD MODUL kontroll, som sakerstaller
TrueCommerce levererar en helinte- datam’ltelgrltet, minskar fe_L.
grerad modul som anvander flera av och minimerar behovet for
standardinstallningarna i Dynamics aterbetalningar
365 och som kan validera t.ex. over- - en rationalisering av
och underleverans, prisskillnader m.m. kommunikationaiitilE
Med en fullt integrerad modul kan du tredjepartslager
ocksa utnyttja standardfunktioner som - en fullstandigt integrerad
att lagga till/ta bort kolumner fran modul
skarmbilder och uppratta notifikationer. % ’

en leverantor som ar
ALLTID UPPDATERAD Preferred Partner till Micro-

soft mojlighet till integration
Som Preferred Partner till Microsoft av TrueCommerce

sakerstaller vi att var modul alltid ar
uppdaterad och féljer Microsoft
Release Waves.

B2B-webbutik
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EDI AR BARA BORJAN!

Om du utbyter dokument tvars dver flera saljkanaler och landgranser, ar det vik-
tigt att 6ka automatiseringen med en losning som kan hantera stora datamang-
der snabbt och felfritt.

TrueCommerce erbjuder den kompletta losningen med lang rad integrationer,
som skapar mervarde i ditt foretag och kopplar det till hela din férsorjningskedja.

INTEGRATION TILL:
TrueCommerce B2B-webbutik

Med TrueCommerce B2B-webbutik kan du gora dina varor tillgangliga dygnet
runt under arets alla dagar. Din webbutik integreras med dina befintliga affarssys-
tem, vilket effektiviserar och rationaliserar dina arbetsprocesser.

Genom TrueCommerce B2B-webbutik kan du bland annat dra nytta av féljande
funktioner:
- Atrtificiell intelligens som automatiskt foreslar flera relevanta produkter i
samband med kop
Elektronisk handel med kunder som inte anvander EDI
Skapa och anpassa kampanjer
Snabb orderinmatning for enkel bestallning
Intelligent prissattning med mojlighet att integrera fler prislistor till en
enskild vara
Produktsokning

Med en B2B-webbutik kan du éka din férsaljning, forbattra kundservicen, skala
ditt féretag och samtidigt
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OM TRUECOMMERCE

TrueCommerce ar ledande i Norden inom
leverans av EDI-lOosningar om detaljhan-
dels- och tillverkningsforetag samt grossis-
ter.

TrueCommerce ar din radgivare och spar-
ringpartner for EDI och stoder dina af-
farskritiska processer, som orderhantering.

Vi effektiviserar och rationaliserar utbytet
av affarsdokument som ordrar, foljesedlar
och fakturor mellan ditt foretag och dina
handelspartner.

Med EDI far du en starkt relation till dina
handelspartner, du Okar din forsaljning och
frigor resurser for att skala ditt féretag. Du
far ocksa tillgang till ett globalt natverk
med en miljon handelspartner.

Med var abonnemangslosning kommer du
latt igang. Vi har mer an 35 ars erfarenhet
och en lang rad

lésningar, sa du far en av de basta och
mest palitliga losningarna pa marknaden.

TrueCommerce ar Microsoft Gold Partner,

vilket sakerstaller att vi alltid har Microsofts
senaste uppdateringar.

infodk@truecommerce.com

B Dynamics 365

Gold
Microsoft
Partner

B® Microsoft
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